
附件上传问题

附件上传：使用了第 3 方插件，正常打开界面如下：

点击【浏览】可选择要上传的文件。

如果【浏览】按钮，不能正常显示，则属于异常况：

1.无按钮异常且无提示，如谷歌浏览器



2.无按钮异常，有拦截提示如 360 浏览器

3.有按钮显示异常



解决方案

1、切换浏览器浏览模式，以 360 安全浏览器为例，点地址栏右侧 e 或闪电的标记，切换至

“兼容模式”或“极速模式”

2、至于哪种模式有效，每台机器各不相同：有些机器可能是兼容模式能正常，有些机器是

极速模式正常。两种模式都可以试试。

3、如果还是不行，点击右侧设置按钮，进入设置界面，如下图所示

4、如果系统提示安装插件，先判断自己的系统，然后选择正确的版本下载，

下面是 ActiveX 版本,及下载地址：

win8 以上系统（含 win8、win10）：

https://www.flash.cn/cdm/latest/flashplayerax_install_cn_win8.exe

win7 及以下系统：

https://www.flash.cn/cdm/latest/flashplayerax_install_cn.exe

https://www.flash.cn/cdm/latest/flashplayerax_install_cn_win8.exe
https://www.flash.cn/cdm/latest/flashplayerax_install_cn.exe

