
1. 基本信息和平台不一致

数据库在国家41（10.87.10.41）服务器 ，库是AMDB_QY

数据是从65库的 AutoMonitorDBV3_Write 通过作业同步过来的 通过41 库的2个作业进行同步的20

分钟执行一次

注意：

企业端的企业只能查看到企业排查表中的企业及排口，监控点

1 查看41库是否有数据

2 查看65库AutoMonitorDBV3_Write是否有数据

3 地市数据是否交换到AutoMonitorDBV3_Write库

2. 历史数据查无数据

数据查询首先是通过各地部署的路由调取各地市的数据库查询

如部署的路由在国家无法连接就调转查看国家 AutoMonitorDBV3_Write 数据

全国路由部署地址

在41 AMDB_QY 的 [dbo].[全国路由地址]存在

3. 在企业端做了设备验收，停运无法同步到平台

下发和企业回填程序是否正常

4. 企业端企业无法进行验收

经过排查发现该企业名称在国家对应有两家企业其中一家企业已经被注销。目前把企

业端的负责人没有更换到新的企业上面去。导致企业端登陆看到的都是旧的企业。在地市排

查表中，将该企业的联系人手机号重新更换到新路的这个企业去即可。 500000000536 (旧
的 PSCODE) 500000000509 (新的 PSCODE)



5.企业操作验收，停运等操作到国发平台数据不一致，下发

失败

select * from [send].[send_task]



5. 路由部署是否成功
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