
知识点

 国发系统判定企业是否掉线，是根据企业上传的十分钟数据来判定的。十分钟数据

连续半小时没有上传则数采仪掉线，企业下所有数采仪掉线，企业掉线；企业前面

的小房子显示一半灰一半绿，说明企业下一部分数采仪掉线，一部分数采仪在线；

显示绿色，说明企业下所有数采仪显示在线；显示灰色，说明企业下所有数采仪掉

线

 3.2 版本日数据的氧含量是现场端直接上报的，不是小时数据汇总的，如原始报没

有数据，氧含量 3.2 版本不进行汇总

 3.2 版本的可疑数据，可疑数据只针对本级直管企业判断

1. 国发系统企业全部掉线

排查过程：

第一、国发系统判定企业是否掉线，是根据企业上传的十分钟数据来判定的。十分钟数据

连续半小时没有上传则企业显示灰色（掉线）。

第二、软件显示没有问题，那么平台上没有数据，数据库肯定没有数据，数据库没数据就

去检查通讯服务器上的问题。

1、数据处理程序有没有假死，数据处理程序对服务器的性能要求比较高，检查服务器

的 CPU 及内存使用情况。

2、检查通讯程序的三个服务有没有正常运行，主要看 CommunicateServices 这个服务

的运行情况，如果正常运行检查原始包内的数据有没有接收到下端企业上报的原始报文，用

CRC 校验工具，校验十分钟数据包符不符合 212 协议的格式。

1）如果通讯服务运行正常，但是接收不到原始包，检查通讯程序和现场端通讯的

端口。通讯使用的和下端设备通讯的端口是 5003，是不是通畅，可以在别的同网段内的服

务器上 ping（Ping IP）这个服务器的网有没有问题。如果该通讯服务器的 5003 端口映射有

外网的端口，用 TCP&UPD 工具作为客户端（下端设备）来连接该服务器的接收数据的端口

看是不是可以连上。如果连不上检查通讯程序的配置文件 Config.mdb 里面的 service 表里面

的配置

检查这个配置的端口有没有被更改过。定州的原因就是配置文件被替换过，忘记改这个端口，

导致服务虽然启动着，但是收不到数据。（上报的端口和这块配置的端口不一致）

1、实时数据超标但是未标记为红色的问题，报警冬夏季标准调取的问题。

[MonitorOperationData].[Trigger_WaterFacRTData].sql

[MonitorOperationData].[Trigger_Update_WaterFacRTData].sql

历史数据错误的状态，重新判断.txt



触发器脚本(1).sql

如果触发器是最新的，问题还没有解决，执行一下语句：

ProcV2GetWaterFacAmountDataEntiy获取水污染物累计数据的详细信息.sql

ProcV2GetWaterFacRTDataEntiy获取水排口,水进口实时数据的详细信息.sql

2. 烟尘实测值软件显示 0，但是数据包中均没有 0 的问题补 0。
实测和折算浓度一般在同一个报文里面，会同时解析实测和折算浓度

如果一个原始报文只上报了折算值没有上报实测值，在解析时会默认补 0 解析出实测为 0
如果是烧结监控点，只报实测没有折算，折算用-32768 补上，不入库

建议客户上报原始报文是，实测和折算在同一个报文上报

3. 监听调取存储过程的步骤：

1.最好用 2005 版和 2008 版数据库。



点击前台页面，查找相应的时间段就可以调用相应的存储。

4. 3.2 版本是非烧结，但是数据修约界面未显示折算浓度的问题：



解决方案：

5. jdk 卸载不掉的问题。

windows installer clean up(1).rar

msicuu2.exe

然后再双击下图 将 jdk 卸载 remove

6. 3.2 版本氨氮数据超标但是未标记超标的问题 ProcV2GetPCMonthDataSun
氨氮的冬夏季标准要录入。



7. 3.2版本出现氨氮没有录入冬夏季的起始时间和超标数据修约后污染源仍显示超标的问

题。

（1）备份原来的文件

（2）换一下文件

（3）重启数据处理程序

（4）历史数据需要重新修约一遍就可解决。

JointSky.DataProcess.Business(3).dll

JointSky.DataProcess.DataBase(1).dll



8. 实时数据的功能的新增

ProcV2GetPCRTData获取行转列的排口实时数据.sql

ProcV2GetDataGridTitleByOutput得到排口监测数据模块的datagrid的表头.sql

9. 排口报表没有数据的问题



10. 排口报表与监控点报表不一致的问题 0054614



11. 部署过程中污染源监控中显示以下错误。

解决办法：重启服务器

12. 数采仪判断有问题的问题，作业判断不过，污染源界面有的显示小房子有的不显示问

题

解决办法：

(1)用以下语句查询企业的数采仪在不在改表中，如不在手动添加。（MN 号不在表中肯定是

不做判断的）

SELECT DGIMN, ReportStatus, UpdateDate

FROM DGIReportStatus

WHERE (DGIMN IN ('31610106XACB02', '31610106XACB03'))

(2)由于企业的 pscode 前四位不是本级的 regioncode,而作业只是判断本级的。

数采仪又出现判断不正常的问题解决办法：



execProcV2GetDGIStatus
@PSCode=230000000073,@DGIMN=N'06089220013001'

问题 污染源界面有的显示小房子有的不显示

13. 省厅企业不能正常判断的问题。

解决办法：（1）这是客户反映的湖北省厅有一家企业状态无法正确判断，问题就是



黄冈市也有这家企业，但是地市交换上来的数据更新了省厅，国家的数据

建议在遇到省厅的企业无法正常判断时 1.排查这家企业是不是本级企业，2 用作业中的函数

去判断，如果可以判断，去根据企业编码或者企业名称查看是否有地市也有这家企业，

是不是地市企业数据更新了省厅的数据，将地市的 pscode 不交换至省厅。

（2）如果地市没有交换，但是省厅还是报相关的问题，问题解决方案如下：

14. 数采仪反控没有记录显示的问题。

解决办法：（1）数采仪反控等操作都是只能操作本级企业，黑龙江省所有企业都是在省级

进行管理，所有这些企业的所属环保机构必须是黑龙江省才能进行数采仪反控操作，无法反

控的企业（以兰西县盛泽供排水有限责任公司为例）的所属环保机构不是黑龙江省而是兰西

县，必须把这家企业的所属环保机构改为黑龙江省才能进行数采仪反控操作，（2）这个 mn

号对应了 2 个 pscode 数据库中一个 mn 号对应 2 个 pscode，但是咱软件也有问题，没有

进行过滤 status=0 这个条件，导致把不用的 pscode 赋值。

15. 点击反控命令无反应的问题。

select * from MonitorOperationData.RemoteCtrlCmdType

select * from MonitorOperationData.RemoteCtrlCmdSet





16. 反控显示等待发送的问题

0054394: 福建省 3.2 自动监控系统无法反控数据



17. 统计分析中 cod 和氨氮排放量统计对调的问题:统计分析中氨氮统计的是 cod 问题.txt

解决办法：

18. 在污染源界面实测值超标但是没有标记超标的问题。

ProcV2GetPCHourDataStrength.txt



19. 有关凭证上传限制 0M 的问题。

20. 3.2 版本用户添加问题。



21. 氧含量单独模块页面查不出数据的问题。

DBAccess(1).Config DataRoundingS01.swf

22. 企业超标的统计来源：

各省严重超标企业SQL(1)(1).sql

23. 0057902: 国发平台无 GB31574-2015 国家标准，需添加

GB31574-2015再生铜、铝、铅、锌工业污染物排放标准(1).txt



24. 内外网访问

29.console 平台菜单栏出现重叠 0058195



25. 自定义标签不能翻页的问题

自定义标签不翻页问题.rar

26. 0058794: 江苏重点地区重点行业排查问题

(1)如果是之前正常，突然变空白了，就查一下[PSBaseInfo_Expand]表，industryemphasis

字段如果是汉字的，说明是企业自己输入的，系统识别不了，改成 NULL 就行了.

(2)proc_GetPSiInfoPaichabiao -1,'',-1,-1,-1,-1,-1,'bjlyy',1,100,0 先执行，看数据库

报错不？bjlyy 换成平台登录用户名

(3) 请排查以下几点。

1. 企业 排口 监控点 污染物（启用且未删除）

2. 选择可监控的企业

3. 不包含垃圾焚烧企业

4. 所有监控点必须设置流向关系并且最终流向排口

5. 企业是否授权？PSInfo.MonitorInfo_Expand



27. 短信报警的问题 0058742

短信发送表，status 字段 1代表发送了

select * from Message.MessagePrepareSend
order by updatedate desc

select * from Message.MessageContentItem
order by updatedate desc
select * from Message.MessageConfig
order by updatedate desc
select * from dbo.ExceptionLog
order by time desc

28. 省上和地市的自查表里面的企业数不一致问题。0058904 0058903

原因：1 行政区划查询问题（不包含下级企业）

2.省厅库有些企业的监控点没有同步过来

3.交换企业的表没有企业。

select * from DataExchange.PSReport
where pscode=361000000064

insert into DataExchange.PSReport
select PSCode,[ExchangeDate] from psinfo.psbaseinfo p
where dbo.f_GetISEPOPS(PSCode)=0
and not exists(select 1 from DataExchange.PSReport r where p.PSCode=r.PSCode)

http://1.85.6.155:5000/view.php?id=58903


proc_GetPSiInfoPaichabiao 360900000,'',-1,-1,-1,-1,-1,'appadmin',-1,1,1000,0

sp_helptext proc_GetPSiInfoPaichabiao

select

a.PSCode --企业名称

,a.MPCode --监控点编号

,a.MPType --监控点类型

from (

select PSCode,1 MPType, OutputCode as MPCode , OutputName as

MPName from [PSInfo].[WaterOutput] where isnull(Status,0)=0

union

select PSCode,2 MPType, OutputCode as MPCode, OutputName as

MPName from [PSInfo].[GasOutput] where isnull(Status,0)=0

union

select PSCode,3 MPType, InputCode as MPCode , InputName as

MPName from [PSInfo].[WaterInput] where isnull(Status,0)=0

)a where pscode in (361000000064)

29. 0059542: 污染源监控模块有一家企业数据导出错误：由于长度不够

select * from [dbo].[ExceptionLog]
order by time desc

--将截断字符串或二进制数据。

ProcV32GetPCDayDataStrengthReport
[dbo].[ProcV32GetPCHourDataStrengthReport]

create table #temp
(
code int,
Name varchar(200),
PollutantName varchar(200),
UnitName varchar(500),
UnitSymbol varchar(500),
ShowName varchar(500),
LineColor varchar(500)

)



30. 总磷总氮排除标准
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