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研发体系任务单

日期：   












                 文档编号：WF-01

	任务申请部门
	服务运营部
	申请人
	史晔鑫

	任务提出时间
	2021.11.5
	要求完成时间
	2021.11.12

	客户姓名/职务
	宜兴环保局
	联系电话
	18861590872

	费用归属
	宜兴市环保局业务系统升级集成方案
	合同名称
	宜兴市环保局业务系统升级集成方案


	任务名称
	宜兴市环保云平台新增督办退回功能

	工作要求
	宜兴市环保云平台新增督办退回功能：
1、 环保局领导提出宜兴环保云平台4.1增加督办可短时间内退回的功能，用于处理企业、运维和分局回复错误或者上传附件错误等问题

2、 企业，运维和分局无需添加此功能，由他们向监控中心提出退回申请，只需给监控中心岗位角色添加此功能即可，可分别退回企业、运维和分局的督办回复，
3、 暂定三日内可退回                                      
申请部门：服务运营部

	实施部门

审批
	签名/时间：

	实施人
	责
	工作量
	
	完成时间
	 年     月     日

	完成情况确认
	实施部门确认：                     申请人确认：

	满意度评价
	□优秀（5分）□满意（4分）□一般（3分）□较差（2分）□很差（1分）

若任务单实施过程优秀、较差或很差，请给出原因：

                                       签名/时间：      

	特殊情况说明：







