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研发体系任务单

日期：   












                 文档编号：WF-01

	任务申请部门
	服务运营部
	申请人
	刘学佳

	任务提出时间
	2020-3-16
	要求完成时间
	2020-3-18

	客户姓名/职务
	叶金荣
	联系电话
	18895076857

	费用归属
	 
	合同名称
	宁夏生态环境信息与应急中心重点污染源自动监控系统软件运行维护服务项目 技术服务合同


	任务名称
	宁夏电投西夏热电有限公司报修记录消失问题

	工作要求
	银川市西夏热电公司3月10日上午在企业端填报了一条4号机报修，3月13日登陆企业端查看时这条记录没有了，经查地市平台及数据库查询也没有这条记录。请帮忙查下企业端数据库是否有相关记录，如有请恢复，并尽量说明消失原因。另有一条报修记录，在3月13日上午查看企业端时，这条记录还在，下午就没有了。地市平台及数据库中一直存在。请帮忙查明企业端是否存在这条记录，如有请恢复，并尽量说明消失原因。详细请看附件
                                      申请部门：服务运营部

	实施部门

审批
	签名/时间：

	实施人
	责
	工作量
	
	完成时间
	 年     月     日

	完成情况确认
	实施部门确认：                     申请人确认：

	满意度评价
	□优秀（5分）□满意（4分）□一般（3分）□较差（2分）□很差（1分）

若任务单实施过程优秀、较差或很差，请给出原因：

                                       签名/时间：      

	特殊情况说明：







