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	1、 本周服务推广工作

	1、 督促区域工作人员完成365值守续签、回款工作；
2、 解答、处置区域内各省市关于软件平台升级的相关问题咨询；
3、 节前服务器安全、数据备份工作；
4、 节前拜访客户。

	二、重点大项工作进展

	工作项
	完成状态
	问题

	督促区域工作人员完成365值守续签、回款工作
	与区域人员单独沟通完成
	

	解答、处置区域内各省市关于软件平台升级的相关问题咨询
	52周内区域内级单位所涉及4.2问题已全部解决
	

	节前服务器安全、数据备份工作
	已完成
	

	节前拜访客户
	已完成
	

	3、 下周重点保障工作

	1、 区域内365值守续签工作与数采定销售工作；
2、 解答、处置区域内各省市关于软件平台升级的相关问题咨询；
3、 重点检查节前安全问题。
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