	《京津冀鲁大区2022年4月工作总结及下月工作计划》

	月份
	总结事项
	具体事项
	具体计划

	上月工作总结
	技术服务工作总结
	亮点总结
	1、 河北省远程运维服务周报、两系统对接稳定。
2、 天津河西区数据对接完成。
3、 北京4.2系统上云开展。

	
	
	不足总结
	工作热情与积极性欠缺，团队活动较少。

	
	
	大区内技术分享
	陈杰垃圾焚烧培训、李红燕天津系统串讲。

	
	推广工作总结
	计划完成分析
	1、 天津代理商介绍数采仪与365服务。
2、 北京自动监控一系列培训开展顺利。
3、 高能集团运营总监产品介绍，未当面沟通。
4、 山东区县1个地市合同有进展，报价16.5万驻地服务。

	
	
	共性难题
	欠缺新抓手。

	
	
	应对策略
	多组织培训，驻地人员仅限于系统运维，不能实现系统应用推广。

	本月工作计划
	技术服务工作计划
	技术服务本月重要事项
	1、 北京运维招投标完成。
2、 北京4.2系统上云。
3、 天津定制功能升级方案。

	
	
	重要事项安排或计划
	1、 北京2名驻地同事技术分享。
2、 天津西青区运维采购。

	
	推广工作计划
	区域推广策略（方法或激励）
	以培训+值守服务推广为主；垃圾焚烧风控检查培训。

	
	
	月度目标跟进计划
	1、 配合总部开展3大行业企业服务跟进。
2、 企业级相关业务学习，个别驻地人员对现场相关业务还不熟练。

	
	员工辅导计划
	辅导员工姓名
	陈杰、石补天、李俊显

	
	
	辅导员工具体计划（提升哪项技能？具体方法？沟通时间等？）
	1、 4.2部署、Linux系统学习
2、 4.2业务学习
3、 [bookmark: _GoBack]石补天、李俊显系统宣讲、垃圾焚烧培训、报出格式分享。



