
服务运营部
2022年第4周工作周报
	1、 本周服务推广工作

	1、机会跟进情况：
· 粤桂湘琼鄂：
1 未提交周报。
· 浙闽赣：
1 未提交周报。
· 辽吉黑蒙：
1 未提交周报；
· 晋豫陕：
1 未提交周报。
· 云贵川渝：
1 重庆合川三峰合同签订。
2 四川省厅智慧执法平台项目了解。
· 京津冀鲁：
1 未提交周报。
· 宁青甘新藏
1 未提交周报。
· 苏皖沪：
1 淮安、宿迁、连云港、南通等市4.2软件的培训，冬奥会传输率等工作保障

	二、公共管理

	1、 人员情况：截止本周服务运营部共服193人（管理20人、新人10人（未转正）、内勤2人、产品4人，培训2人），驻地140人，外派41人。
2、 人员动态： 
· 面试：
1 无。
· 入职情况：
1 1人，本部解决方案主管
· 转正：
无
· 离职：
1人，汕头魏宝吟
3、 培训情况：
1) 完成对南宁建宁康恒的远程线上培训
2) 准备并完成对辽宁省的远程线上培训（2次）
3) 培训产品2022年一季度实施规划。
4、 环保部服务：
(1)1月20日70城市用电、工况联网情况统计        完成
(2)河北数据对接协调        进行中
(3)标记和督办小视频文稿讨论        进行中
(4)查找新综合展示平台存在问题，反馈研发，已改进完毕        完成
(5)协助解决驻地同事反馈的排查系统出现的问题        进行中
(6)信息中心督办数据、传输率数据推送        完成
(7)信息中心数据融合工作        长期工作
(8)简报-冬奥会保障70城市涉气企业数据传输1.22——28        完成
(9)70城市联网工作进展情况PPT制作        完成
(10)"评估中心提供6大不中断行业名单，与自动监控企业进行匹配"        完成
(11)70城市排放量增长top5企业明细        完成
(12)84城市重点+非重点涉气数据（21年月27日-2月26日、22年1月17日至27日）        完成
(13)与大气联合攻关中心对接自动监控数据相关事宜        完成
(14)70城市所有行业21年至今排放量数据，并保持每日更新        完成
(15)70城市异常线索1.24        完成
(16)70城市涉气排污单位数据超标及污染物排放情况1.22-28        完成
(17)执法局牛处需求数据1、70城市企业基本信息2、70城市主要污染物排放量        完成
(18)简报-70城市涉气污染源排放分析1.23、1.25、1.27        完成
(19)70城市电子督办核实        进行中
(20)电子督办简报        进行中
(21)辽宁传输率低分析汇报        完成
(22)天津市重点区域标记和督办说明        完成
(23)传输有效率问题处理        进行中
(24)北京涉气企业数据联网传输情况每日统计        进行中
5、 合同评审：
本周评审12份，其中服务运营部2G合同2份（36.3376w），2B合同10份（20.72w）；本周服务运营部新增合同额81万元,截止本周服务运营共签订合同498.46万：
任伟
(1)芦溪县生态环境局20家次巡检和一天培训46000
段尧
(2)2022晋中市生态环境局信息系统运维服务项目317376
王卫忠
(3)数据采集仪1台（江苏智翔-南京六合茉莉绿色能源有限公司）25000
秦喜红
(4)企业环保365服务（沧州京投环保科技有限公司）19600
曾广咏
(5)企业环保365服务（安福伟明环保能源有限公司）19600
王国帅
(6)企业环保365服务（辽源天楹环保能源有限公司）续19600
(7)企业环保365服务（        四平中科能源环保有限公司）续19600
何帮业
(8)企业环保365服务+培训（重庆合川三峰新能源发电有限公司）45400
刘晋
(9)企业环保365服务（睢宁宝源新能源发电有限公司）新1点9800
卞欢
(10)GPS（西安佳晖科技有限公司）3200
宋雪迎
(11)企业环保365服务（城发环保能源（宜阳）有限公司）19600
郭效金
(12)培训（南宁建宁康恒环保科技有限责任公司）25800 
6、 售前支持：
1 重点污染源监控定制相关项目的方案相关会议及初稿
2 企业级365服务投标文件的审核
3 服务供应商资格审查资料相关工作（天长）
4 中电国家能源采购CA签订相关配合工作
7、 其他：
1 本部应届生储备相关问题沟通
2 12月提成分配
3 25%分配
4 部门人员提成汇总
5 人员转正手续补充
6 不签合同备案表等手续补充
7 未来之星会议
8 冬奥会事宜协调
9 2022年人力计划（80%）
10 本部评优事宜

	三、企业服务

	1、基本情况：截止1月20日企业云服务关注人数81007，1月21日至1月29日新增关注用户2519人。
2、本周处理环保云服务咨询394人次,回复消息总数1693。
3、共值守687企业,1640个监控点

	四、下周计划工作

	1、 冬奥会保障相关工作；
2、 假期值班安排；
3、 重点污染源监控定制相关项目的方案相关会议及定稿
4、 企业级365服务投标文件的审核


												      王 芳      


 2022年1月30日



附件1：培训情况
未交周报

附件2：新人学习情况： 
[bookmark: _GoBack]未交周报



