辽吉黑蒙大区月度工作会议
	《辽吉黑蒙大区2021年6月工作总结及下月工作计划》

	月份
	总结事项
	具体事项
	具体计划

	本月工作总结
	技术服务工作总结
	亮点分析
	1、 未收到客户书面投诉及电话投诉。

	
	
	不足分析
	1、4.2部署及4.2系统知识点掌握；

	
	
	改进措施
	1、 加强视频学习，组织区域人员开展线上4.2学习讨论。

	
	推广工作总结
	计划完成分析
	1、 已完成对区域内垃圾焚烧续签工作及回款。
2、 已完成对区域内新建垃圾焚烧厂365值守及数采仪采购。
3、 长春运维项目已商定完成，待与其它运维类合同一起签定。

	
	
	共性难题
	1、 运维合作谈判困难。
2、 新业务开展困难。
3、 各地对自动监控数据分析工作需求增大，但软件功能明显跟不上。

	
	
	应对策略
	1、 借4.2版本上线看有没有什么好的机遇。

	下月工作计划
	技术服务工作计划
	技术服务本月重要事项
	1、 长春4.1在线监控工作的使用保障工作及纸质督办件下发工作。
2、 长春电子督办新需求的研发跟进工作。
3、 垃圾焚烧问题处理工作。
4、 各驻地技术服务保障工作。
5、 内蒙4.2升级工作。

	
	
	重要事项安排或计划
	1、 长春运维续签工作跟进。
2、 内蒙古省厅4.2升级协调支持工作。
3、 巴盟回款工作。
4、 长春电子督办新需求的研发7月中旬完成并上线。
5、 [bookmark: _GoBack]内蒙古省厅运维项目合同签订及回款

	
	推广工作计划
	区域推广策略（方法或激励）
	1、 继续一对一的推进365计划。

	
	
	月度目标跟进计划
	1、 长春市2021年运维续签。
2、 区域内剩余垃圾焚烧365工作。
3、 区域数采仪代理销售工作。
4、 内蒙4.2工作。
5、 巴盟运维回款工作。

	
	员工辅导计划
	辅导员工姓名
	无

	
	
	辅导员工具体计划（提升哪项技能？具体方法？沟通时间等？）
	



