	《晋豫陕大区2021年1月工作总结及下月工作计划》

	月份
	总结事项
	具体事项
	具体计划

	本月工作总结
	技术服务及推广工作总结
	亮点分析
	年终总结

	
	
	本次会议主要从3个方面讨论：
1、做好年终总结报告。讨论年终总结里面提出的共性问题。
2、做好春节期间值班工作安排，做好节假日前的数据备份工作。
3、河南、山西、陕西均为3.X版本软件，2021年1月开始FLASH不能更新。导致部分地方在线软件部分功能不能正常使用。讨论出浏览器版本的设定。临时解决方案。全面推广4.X版本软件的升级工作。

4、春节期间垃圾焚烧负责人24小时手机开机，节假日也正常处理工作。

5、山西吕梁企业级服务群实时讨论工作。


	下月工作计划
	技术服务工作计划
	技术服务本月重要事项
	1、快速恢复正常上班状态，确保每人到岗。

单位组织的考核考试必须认真答卷。


	
	
	重要事项安排或计划
	1. 做好日常服务工作，确保服务质量。
2.加强企业级产品的推广。

	
	推广工作计划
	区域推广策略（方法或激励）
	陕西省因为驻地人员特殊情况，对于企业级推广策略有所改变，各服务人员在保证不影响客户工作的情况下去进行企业级服务的推广，对于服务人员不方便进行推广的机会可以反馈给服务经理，由服务经理进行推广，最后进行激励划分。

2021年度各驻地服务续签工作陆续开展。保障遗留合同未回款或未签的情况。尽快落实时间点，进行催合同催款。
对于M1签订的驻地服务，即将到期或已到期情况尽快与服务经理或销售人员联系。保障服务合同期限连续性。


	需求
	
	月度目标跟进工作
	企业产品的积极跟进及推广。
首先做好服务的工作，实现自身销售目标，最终提高大区的销售额。


