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公司总部
2020年第22周工作周报
	一、人员管理

	a) 招聘（面试）
[bookmark: _GoBack]上周遗留：无
本周面试4人：
1、海北1人，已推送至白总处
2、广州3人，技术面试中
b) 入职 
本周：实习生（惠德德）、贺浩（离职后入职）
海北州服务恒尖才旦下周一来西安，周二正式入职。
c) 转正  
无
d) 离职   
滨海新区田佳宾离职；天津市局张祥龙提出离职；

	二、重点大项工作进展

	工作项
	完成状态
	问题

	环保部服务
	1、 每日统计39城市涉嫌超标未核实的督办明细;
2、 垃圾焚烧企业端、管理端、信息公开平台升级工作;
3、 修改数据库安全审核，增强数据库安全性;
4、 更新重点污染源与基础数据库系统安全设计方案
5、 垃圾焚烧炉温数据每日简报统计
6、 93、24服务器应用迁移至86上虚拟机，腾出原物理机资源
7、 云上服务器设定账户登录失败锁定策略，增加管理端应用节点
8、 督办微信相机拍照问题：解决因网络环境造成的业务问题。
9、 一厂一档功能接口转发配置、http到https
10、 依据2020年5月14日执法局会议精神，对督办平台修改建议进行需求分析
11、 东北督察局、西北督察局反馈系统问题（20%）
	

	企业版实施、项目售后
	企业版：  
无
绩溪项目：
绩溪县徽煌化工有限公司掉线 
部信息中心数据同步：
    数据5月13日后同步问题正在处理（50%）；
    增加同步监控数据表；

	


	售前技术支持
	1、全国长天长组织过程资产备份实施要求方案的编写初稿
2、上海市2020年运维的投标文件的编写60%
3、6月份技术支持汇总统计。
4、段尧山西省投标文件的修改
	

	合同评审
	本周评审12份，其中服务运营部2G合同0份（0w），2B合同9份（33.48w含重评0.49w）：
何功斌2G两份（M1）
①兰州九九佳业建工科技有限公司-为灵台分局监控中心供货国控污染源4.0、远程运维16w
②平凉市生态环境局-2020年平凉市生态环境局污染源自动监控系统技术服务12w
刘祥辉2B一份
①光大城乡再生能源（钟祥）有限公司-数据采集仪销售1台2.2w
马涛2B经销一份
①巴彦淖尔市广泽环保节能设备有限责任公司-在巴彦淖尔市区域经销甲方生产的山珍Ⅱ型数据采集仪7500/台
何帮业2B两份
①成都市兴蓉万兴环保发电有限公司-值守新签3.92w
②重庆三峰百果园环保发电有限公司-数采仪采购6台13.2w
王志文2B一份
①东营黄河三角洲三峰生态能源有限公司-值守续签0.98w
陈磊1，2B两份
①启东天楹环保能源有限公司-值守新增点0.98w（重评增加0.49w）
②常熟浦发第二热电能源有限公司-值守续签2.94w
唐欢龙2B两份
①广州同周自控设备有限公司-专版数据采集仪销售两台3.15w
②内蒙古普拉特交通能源有限公司-专版数据采集仪销售三台6.6w
段尧采购一份
①西安和正环保科技有限公司-西安市热力总公司值守服务现场技术服务3.96w
	

	软件部署升级
	4.1交换升级：
海南：部署中（60%）任务产生但不运行正在排查；
    江苏：准备部署（20%）需要远程联调，正在申请远程VPN；
垃圾焚烧相关：   
1、垃圾焚烧通讯堵塞数据排查完成率完成；
2、3.2通讯升级完成93.7%（江苏升级完数据不解析，贵州一台服务器安装offce插件报错正在排查）
3、垃圾焚烧监控数据表索引检查完成率完成；
4、垃圾焚烧补录客户端升级完成率82%，两会期间网络暂时封闭。
	


	公共邮件
	      本周共收到21封邮件  遗留4封邮件 。3月份遗留1封，4月份遗留1封，5月份遗留11封
    邮件回访：本周回访25封，问题解决21封，及时处理20封，处理满意度满意20封，1封客户反馈未解决需要和市局确认已经再次邮件反馈，1封客户目前未核实，2封邮件回访未回复。
	

	软件bug
	     本周共收到14个服务单，已处5个，遗留4个，提交研发任务单5个解决0个遗留5个。
    历史遗留个12（已提交任务单），合计21个
	

	软件需求
	    本周共收到3个需求单，提交研发3个，已处理0个，历史遗留16个，合计19个。
	

	部门管理&其他
	1、 招聘沟通：广州、四川、珠海市、环保部、山西省厅、珠海金湾区招聘沟通；
2、 2020年ITSS评审文档修改、跟进；（第三稿提交老师）
3、 5月销售提成表；
4、 田佳宾后续工作安排沟通，最后田佳宾选择离职；
5、 人员成本跟进同步人力；
6、 5月绩效&提成公布；
	

	三、下周重点保障工作

	1、 垃圾焚烧数据补录；
2、 2020年ITSS评审文档修改，预计6.17-19日现场评审；
3、 M1 一季度工作量表；
4、 5月合同事项表；
5、 5月人员招聘、空缺报表；
6、 全国长天长组织过程资产数据库备份实施要求方案的编写与备份事宜推进；
7、 陈磊大区上海市2020年运维的投标文件的编写；
8、 何帮业数采仪的招投标事项；
9、 刘希鑫鄂州的招投标事项。


                                        
                                            高杰                                              2020 年5月29日
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