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大区内各地方目前正在进行的重要事项统计：
大区的工作

1.希望各项目负责人做好项目文档提交，每月的结果物。整理汇总好每个月的文档，项目验收时以便于验收文档的装订、打印。

2.区域人员做好日志登记，按公司要求，是有考核的。

3.各个项目续签、回款提醒：包括付款时间、开票，都交由项目负责人来做，开票申请这些前两次可以教，后面熟悉后就可以自行处理，包括项目到期前2个月左右，提醒刘经理，并和客户沟通。合同阶段性回款：最近刘祥辉会把大区阶段性回款的合同情况和回款日期统计个表，各地区人到时间要自己去找财务开票催客户回款。

4.咱大区今年的任务是1000万，目前垃圾焚烧企业的值守覆盖率是80多，可以再加把劲，往上提一提，然后，专版数采仪20000+一台，卖个100台也有200万，这对完成大区任务是有很大作用的。

湖南：

1.4月8-9号、4月27号配合研发张彩超、商务李峰给胡局汇报工作。

2.基本完成运营商考核数据核算工作

3.每日通报、异常数据统计、日报发布、污水厂数据统计、月报、工作简报、给部里的两份报告等工作。

4.4.1升级这块，已给管主任汇报，按要求先升级怀化作为试点。服务器调研后，给管主任汇报了服务器情况，及分析建议。管主任打算到怀化去，然后由我们给怀化局讲解为何需要升级更换服务器。待服务器到位后进行部署。

5. 湖南被客户需求、各种报表折腾的有些疲于奔命，等研发把功能做好上线后，看能不能好一些。以便腾出功夫到地市做巡检。

广东：

1.光大运维验收和尾款支付，光大新网站,季度定级表及年前需求开始研发，跟踪并配合研发明确相关问题，另外与客户沟通新需求的工作量及研发时间问题。

2.省厅垃圾焚烧发电监控值守群关于董科，钟科等问题文件解答，省厅关于2020年项目资金备案。联系陈云帆帮助整理统计信息标准化，行政处罚数据，扫黑除恶等业务报表。

3.中山系统连接云平台迁移相关资料提供，解决中山客户疑问和相关需求。

4.光大及广东省垃圾焚烧客户相关问题解答，数据问题和督办单异常沟通处理。深能集团和海南省剩余几家垃圾焚烧值守服务和数采仪相关推广。

汕头：

1. 汕头在线平台的日常运维，协助运维商完成企业MN码申请，接入及报文查看。

2. 省工作平台汕头市重点污染物企业超标停运审核工作。

3. 每天跟进重点排污单位超标督办情况，协助客户查明标识原因。4.广东省国发平台日常运维，协助省信息中心钟科导出各种数据报表。

5.广东省垃圾焚烧企业每天导出数据。

6.垃圾焚烧自动补录工具及通讯程序升级。

珠海：

1、珠海市市局污染源监控平台项目5月底到期，目前正在沟通汇报运维服务方案，预计下旬完成续签工作。
2、金湾项目7月底到期，经沟通后，目前由金湾区钟小燕协助收集汇总验收资料。
3、经4月下旬与市局领导沟通，确定五一节后开展珠海为期两周的自动监控巡检工作。经市局领导决定，本次行动需要联合公安等部门开展联合行动，为保障行动顺利开展，公司巡检人员第一时间通过数据筛查确定检查目标，并为提供现场检查提供相关文件依据等重要辅助材料，本次行动直至凌晨2点多结束，通过本次行动，我们协助生态环境部门发现问题、确定问题，公司现场巡检服务得到了市局领导的进一步认可，再此感谢巡检组兰志刚、崔浩两位同事以及公司和大区对珠海服务工作的支持，谢谢！
华南督察局：
1. 由于负责信息化这一块的朱科长休产假，人手少了一个人，导致要日常运维的工作量加大，再加上他们办公室换了一个处长领导，来负责信息化这块工作，提了一些要求，总体工作量有所加大。希望刘总或者兰工有时间过来跟新领导见上一面。

2. 再一个就是合同10月份到期，然后明年的合同是由部信息中心来负责招标的。然后四月份的话我们就是把明年的运维项目预算就上报了报到信息中心。具体它是它它以何种方式来进行招标，还要等下一步通知。
广西：
1、 广西新平台改造数据接入情况：给广西各地市企业以及运维单位核实点位接入情况，并协助排查数据报文上传不了的问题；
2、广西新平台改造功能开发情况：4月初研发过来对接了一些需求，目前研发在调试督办以及公众号系统；
3、日常收集客户关于新平台的需求建议，整理后反馈研发；
4、住建厅需要污水厂监测数据，已部署共享箱共享国发数据，但是共享箱需要根据客户需求做升级；
5、日常服务方面：每天统计有效传输率以及最近10日内数据缺失情况通报给各地市处理，解决客户使用国发系统碰到的问题；

海南：
1、 日常工作运维。

湖北：

1. 处理湖北由于疫情影响1季度传输有效率  

2. 推广垃圾焚烧专版数采仪    

3.365值守服务续签     

4.处理湖北日常邮件。

鄂州：
1.鄂州市2020年第一季度传输有效率99.99%，全省第一；4月份鄂州市传输率为99.99%。
2.鄂州这边目前在准备全市第二轮检定巡查的工作安排，初定在5月18日开始，到5月底巡查工作完成，形成报告汇总，对有问题的点位进行督办。
3.鄂州这边5月份合同已经到期，跟领导沟通了下，意思是说5月底左右会开始公开招标，目前项目审批已经过了，项目费用拨款还没有到位。

	下月工作计划
	技术服务工作计划
	技术服务本月重要事项
	1、 服务保障工作：完成好日常的服务保障工作。



	
	
	重要事项安排或计划
	1、保障市场推广。
2、做好服务工作。


	
	推广工作计划
	区域推广策略（方法或激励）
	

	需求
	
	月度目标跟进工作
	1. 继续保障市场推广。
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