	《晋豫陕大区10月工作总结及下月工作计划》

	月份
	总结事项
	具体事项
	具体计划

	本月工作总结
	技术服务及推广工作总结
	亮点分析
	国庆期间数据保障

	
	
	国庆期间数据保障，在国庆期间以及上海进博会期间山西、河南人员数据保障工作，陈默，高星，宋雪迎，马思亮，杨浩等人进行了保障工作。
山西4.1升级工作，各市进行升级工作，对硬件环境不满足的地市进行督促，检查，保障年底前完成4.1升级工作。
山西省超标电子督办10月1日起正式开始，各地市、区县进行了电话咨询，个别地市邀请进行了技术培训。
陕西省升级了垃圾焚烧企业模块。新建垃圾焚烧企业即将进行联网。
人员情况，本月大同张喆提出了离职申请。综合考虑予以通过申请，进行了工作交接。商丘站杨凯凯合同到期。进行了工作交接及资料交接。
本月段尧与徐欣进行了陕西省西安市热力总公司的值守服务推广工作，在11月7日单一来源采购工作中已经中标。即将对西安市热力总公司旗下的12个供热站点进行24小时值守服务。段尧与产品部沟通进行了实地调研。
山西省监控中心科与段尧、陈默受邀去运城进行重点污染源自动监控及电子督办的专项培训。为推广运城市全市、区县重点污染源工作作出推广。


	下月工作计划
	技术服务工作计划
	技术服务本月重要事项
	冲业绩：距离元旦有效工作日差不多一个多月时间，目前大家的最主要任务就是冲业绩。现在大家手头有合同要执行或者要代签的，尽快和客户或者第三方进行沟通，推进合同签订工作。需要协助的目前最主要是产品销售、数采仪销售、企业级服务，如果有政府相关的项目。
服务保障工作：与以往工作要求一样在冲业绩的同时，也要完成好日常的服务保障工作。山西做好相应系统的升级工作。
资料汇总：做好年底前各类运维资料汇总工作。
人员安排：各省主管要注意人员工作负荷情况，保障工作内容合理充实。按时参加单位组织的培训工作。
冬游事情：在本月尽量完成区域内的冬游事情。各地可以自行组织。提前申请。
请假事宜：半天有主管进行审批，三天（含）以内由服务经理进行审批。超三天由服务经理统一给领导进行汇报。
加班制度：严格按照单位加班制度以及区域内的加班制度，提前进行申请，在微信群中进行申请。对未申请者一律不予通过。对虚报加班者，按照相应规则予以处罚。


	
	
	重要事项安排或计划
	1.年底冲刺业绩。
2.做好服务工作。
3.资料开始汇编收集

	
	推广工作计划
	区域推广策略（方法或激励）
	区域推广：
1、在山西省进行了全省培训及个别地市进行了市级培训之后进行积极推广。做好统一布局。连同市级、县级一并给予自动监控建议式规划。

	需求
	
	月度目标跟进工作
	继续保障市场推广。
做好服务工作，保障服务质量。


