	《晋豫陕大区12月工作总结及下月工作计划》

	月份
	总结事项
	具体事项
	具体计划

	本月工作总结
	技术服务及推广工作总结
	亮点分析
	合同签订及回款工作、业绩冲刺。

	
	
	1. 本月整体签单率不高。
2. 绩效考核工作不合理解决方法展开讨论。
   1)高星关于绩效考核工作方面的建议：全员定期抽查考核；

   2）徐欣关于绩效考核工作方面的建议：工作态度方面和服务质量方面考虑。
   3）段尧关于绩效考核工作方面的建议：系统运维方面、数据分析方面考虑。
段尧总结：要求大区内成员按照公司给定的模板，根据每个人实际工作情况按照类别大项及权重重新调整编写提交。
3. 纪律问题:本月纪律表现良好，特别指出上月提出的申请加班必须在工作群提前报备，大区内成员均能认真遵守。
4. 12月份的重点排污单位安装联网情况：

   1）山西省(临汾、大同、长治)3个市未达到100%，要求尽量通知并协助客户或企业完成此项重要工作。
   2）签单方面，在信息公开方面，垃圾焚烧方面的推广工作。

	下月工作计划
	技术服务工作计划
	技术服务本月重要事项
	1能签服务产品的尽量签，虽然现在没有产品推广小组，但此工作不能停。
1）在信息公开方面，垃圾焚烧电厂方面的推广工作
2）24小时值守推广
2.春节前对系统进行巡检工作。做好数据备份及保证系统稳定性 ，有条件尽量进行异地备份。
3.强化与客户之间的沟通。
4.月度绩效考评的相关意见。

	
	
	重要事项安排或计划
	1.企业流量收集。
2.每月对相关人员进行技术支持。
3.个人年终总结编写提交，提交日期1月7日
4.月度绩效考核意见整理提交，提交日期1月7日

5.2019年春游计划，年会前2天到西安进行春游。

	
	推广工作计划
	区域推广策略（方法或激励）
	1. 加强扩大企业级产品的推广。（针对特殊行业推行特殊的推广模式，（比如供热企业可以推4个月的值守，也可以进行值守+代理税等创新模式的推广）
2. 推广企业级产品时，注意签过代理商的避免冲突。
3. 关于服务人员对信息公开产品的价格疑问，段尧指出公司站的角度不同，产品定价不是问题，一定要把数量做起来，强化流量收集。产品推广这块，已签单的人带动其他人突破0业绩。

	需求
	
	月度目标跟进工作
	1.督促回款工作。
2.对之前有铺垫的企业进行持续跟踪，争取签单。
3.希望没有业绩的人员突破0业绩状态。
4、工作量化。


